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Web 
 

Para  acceder y consultar los tickets de compra en formato digital, tienes que identificarte con 

el número de teléfono que das al pasar por caja y la fecha de nacimiento. 
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Una vez identificados, nos cargara el listado con todos nuestros tickets de compra: 

 

 
 

En esta página podemos hacer: 

- Activar y desactivar el ahorro de papel al pasar por caja siempre que quieras. 

- Consultar tus tickets de compra. 

- Descargar en formato PDF el ticket de la compra. 

- Búsqueda de un ticket concreto. 
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Activación y desactivación del ahorro de papel 

 

Para poder activar y desactivar el ahorro de papel al pasar por caja siempre que quieras, en la 

parte superior derecha encontraras un icono de una impresora de color rojo o un icono de 

una nube de color verde. 

 

 
 

Al hacer click encima del  icono, se nos desplegara un mensaje informativo donde se nos 

explica que es el “Projecte paper 0” y un selector para activar/desactivar el ahorro del papel. 
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En el caso que no marques el selector, continuaras obteniendo el ticket de la compra al pasar 

por caja y el icono de la web será una impresora roja. 

 

 
 

Por otro lado, si tienes marcado el selector, no tendrás el ticket de caja y el icono pasara a ser 

una nube de color verde. 
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Consulta del ticket de la compra 

 

Para poder consultar los tickets de la compra, tenemos que clicar en el apartado “Detalles” 

 
 

Una vez clicado al ticket correspondiente, puedes ver el ticket: 
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Puedes volver a la lista de tickets apretando el botón “Atras” al final del ticket. 
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Descarga del ticket 

 

Si quieres descargar el ticket puedes hacerlo clicando al apartado “Imprimir 

 
 

Una vez clicado, obtendrás una copia del ticket en formato PDF a tu ordenador, tablet o 

móvil. 
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Buscador de ticket 

 

En el caso que tingas muchos tickets y quieras visualizar uno en concreto, tienes la opción de 

utilizar nuestros filtres o buscador. 

 

Para utilizarlos, solo tienes que desplegar el menú situado en la parte izquierda superior: 

 
 

 
 

Actualmente disponemos de estos filtros: 

 

1- Tickets de hoy 

2- Tickets de la semana 

3- Tickets del mes 

 

En el caso que estos filtros no satisfagan tus necesidades, puedes utilizar el buscador por fecha 

para buscar el ticket concreto. 


